@ ROXMOTORS

TERMO DE COMPROMISSO PARA A REALIZAGAO DE CURSOS DE PILOTAGEM ON E OFF
ROAD COM A ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA

1. DO OBJETO DO CONTRATO
1.1. DEFINICOES

- A ROX TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA - CNPJ 29.588.599/0001-08, sediada a Rua
Alcides Lourengco da Rocha, 281, Sao Paulo, SP, denominada em diante ROX & a pessoa juridica
prestadora dos servigos de Turismo e de Locagéo de Motocicletas; e

- O “CLIENTE” é a pessoa fisica ou juridica contratante dos servigos prestados pela ROX.

Ao assinar o Termo de Reserva e Locacdo o CLIENTE aceita estas “Condicées Gerais do Contrato de
Locagéo de Motocicleta” como parte integrante do contrato com a ROX.

2. CONDIGOES GERAIS SOBRE O MODULO CONTRATADO

2.1. Os cursos de meio periodo, tais como “On-Road 17, "Big Trail 1”7, “Curvas e frenagem”, “Manobras”
sao realizados por meio de aulas praticas das 08h00 as 11h30, sendo das 07h30 as 08h00 o periodo
para o café da manha, incluso no modulo.

Os modulos acima ainda contemplam um diploma de conclusédo do curso e kit TRX composto por
brindes variados. O almogo n&o esta incluido.

2.2. Os cursos de periodo integral, tais como “Bigtrail 2”, “On-Road 2, “On-Road 3” e “Performance”
sao realizados por meio de aulas tedricas e praticas das 09h00 as 17h30 com parada de 1 hora para o
almogo no horario adequado conforme o desenvolvimento do grupo. Das 08h30 as 09h00 é o periodo
para o café da manha3, incluso no modulo. Por volta das 13h sera servido o almogo, também incluso na
contratagdo do médulo. Esse médulo ainda contempla um diploma de conclusao do curso e kit TRX
composto por brindes variados.

2.3. O curso “Bigtrail 3" é realizado por meio de aulas tedricas e praticas das 09h00 as 17h30 do
sabado e das 09h00 as 15h00 de domingo.

Esse treinamento inclui todas as refeigdes durante o periodo do treinamento. Esse modulo ainda
contempla um diploma de conclusdo do curso e um kit especial da ROX composto por brindes
variados.

3. Cancelamento, Reembolso e Remarcagéao, Sol e Chuva:

3.1. Em caso nao comparecimento no dia do curso por qualquer motivo ou notificagdo sobre a auséncia
em menos de 24h antes do horario de inicio da atividade, sera reembolsado 20% do valor total do
curso ou sera concedido um voucher de 30% do valor do curso para uso no site da ROX, em até 120
(cento e vinte) dias.

3.2. Para cancelamentos ou remarcagéo entre 24h e 3 (trés) dias uteis antes do curso, o reembolso
sera de 30% ou um voucher com 50% do valor do curso para uso no site da ROX, com validade de 120
dias.

3.3. Para cancelamentos ou remarcagdo comunicados com antecedéncia de 4 a 6 dias uteis, o

reembolso sera de 50% do valor do curso ou um voucher com 70% do valor para uso no site da ROX,
com validade de 120 dias.
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3.4. Para cancelamentos ou remarcagédo com 7 dias Uteis ou mais, o reembolso ou crédito sera de 90%
do valor do curso adquirido. Sempre havera a cobranga de 10% do pacote contratado para cobertura
de gastos administrativos e financeiros.

3.5. Para todos os casos, o reembolso ou a geragcéo do voucher sera feita em até 10 dias uteis a partir
da solicitagao.

3.6. Na hipdtese de mau tempo, as atividades ndo serdo canceladas antes da data prevista. Nos
prezamos a seguranga dos nossos clientes € nao vamos correr nenhum tipo de risco. Exceto em caso
de comunicacgdo formal pelo time ROX sobre adiamento, o CLIENTE devera comparecer ao local do
curso a fim de evitar o “NO-SHOW” e havendo confirmagdo de mau tempo e risco para os
participantes, o curso sera cancelado e remarcado para um outro dia.

3.7. Caso o curso seja cancelado apds ja ter sido iniciado, sera remarcado um novo dia para
continuidade da atividade no ponto onde foi interrompida. Nao havera qualquer tipo de reembolso de
despesas ou 6nus para qualquer uma das partes pela locomocgao, transportes, hospedagem, etc.

3.7.1. Na ocasiao de remarcacgao para continuidade do curso, caso o CLIENTE n&o possa comparecer
na data proposta pela TRX/ROX, sera apresentada uma segunda opc¢éo pela empresa. A partir disso,
novas remarcacgdes a pedido do CLIENTE seguirdo os critérios de remarcagéo ou cancelamento acima
descritos.

3.8. Somente a organizagdo podera julgar o cancelamento. Na hipétese de cancelamento pelo
CLIENTE com base em seu critério pessoal, aplicam-se as regras do NO-SHOW.

3.9. Em caso de excepcional cancelamento prévio, a organizagao fara contato telefénico e/ou por
e-mail com os participantes, razédo pela qual, os dados do CLIENTE devem ser mantidos atualizados.

4. LOCAL, DATA, VALOR E EVENTO

4.1. No ato de sua inscricdo o CLIENTE adquire o direito a uma reserva de vaga para o curso
escolhido, em data especifica, local especifico e valor especifico, conforme informagdes constantes no
site e pelos contatos feitos por meio da equipe de atendimento.

Horarios, Presenca e Participagao: Uma vez inscrito, a eventual auséncia do CLIENTE acarretara em
multas conforme descrito acima. O cumprimento rigoroso dos horarios € de extrema importancia para o
devido aproveitamento do curso. Assim como a total disposigdo do CLIENTE para a participacéo de
todas as atividades.

4.2. Itens Inclusos e Nao Inclusos: estdo no pacote contratado: alimentacdo (comida e bebida), a
prestacdo do servico de aula (diploma, equipe, pista, suporte médico). Todos e quaisquer pontos
adicionais ndo estdo incluidos (equipamentos para pilotagem, pneus, gasolina etc, ressalvadas as
hipoteses de utilizagdo de motocicletas locadas de nossa frota).

4.3. Moto, Gasolina, Equipamentos, Pneus: (requisitos e desgaste — suprimentos e insumos): Na
hipétese de participacdo nos cursos com a utilizagdo de motocicleta propria, o desgaste de pneus,
freios e etc. sdo de responsabilidade do proprietario. Nesta hipétese, é exigida a apresentagcdo da moto
sempre com o tanque cheio e em condigbes mecanicas e de pneus (minimo de 50% de vida util)
satisfatorias. Caso a moto propria apresente defeito, ndo cabe nenhum tipo de ressarcimento e/ou
remarcacgao da parte do curso nao realizado.

Adicionalmente, exige-se o atendimento das exigéncias de seguranga para o seu tipo de moto e curso.

(obrigatdrio - capacete, macacéo 1 ou 2 pegas, ou roupa de cordura, botas e luvas — o ndo atendimento
aos itens de seguranca é fator impeditivo a sua participagdo, ndo cabendo reembolso).
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4.4, Acidente: Lembre-se, acidentes sdo responsabilidade total de cada piloto. Todos devem pilotar
com responsabilidade, respeitando as orientagdes dos instrutores e seus proprios limites fisicos e
técnicos.

4.5. Pagamento: Sua vaga somente sera assegurada pela confirmagdo de pagamento. No caso de
pagamento parcelado, o inadimplemento de alguma parcela acarretara o vencimento antecipado da
totalidade dos valores em aberto, sendo facultada a execuc¢ao imediata da divida. Caso o boleto venca
apos a realizagdo do curso, 0 mesmo devera ser pago na véspera.

4.6. Servigos de Terceiros, Venda de Produtos e Extras: embora o evento aceite a prestagédo de
servicos de terceiros como fotografo, venda de equipamentos, servicos mecanicos e etc, ndo nos
responsabilizamos pela execugao e prestacado dos servigos ou produtos destes eventuais prestadores.
Assim como a eventual necessidade de aquisigdo de qualquer equipamento durante o curso como
pneu, e especialmente combustivel, correra por conta do aluno.

4.7. Fumo e Inflamaveis: Em razdo da manipulagdo de combustiveis & estritamente proibido fumar em
qualquer area do treinamento.

4.8. Diploma / Certificado: Cada curso da escola oferece um modelo de certificacdo e diploma
especifico.

4.9. Condigoes de Saude e Preparo Fisico, Experiéncia na Moto: Lembre-se de estar preparado
fisicamente para um dia cansativo. Alimente-se de manha. Nao esteja cansado, embriagado ou sob
efeito de qualquer tipo de droga. A veracidade de todas informagdes a respeito de sua experiéncia é
vital. Qualquer alteragdo ou irregularidade destes e outros pontos pode acarretar na inviabilidade e
consequente proibigdo da participagéo do aluno.

4.10. Aviso de Seguranga: A ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA, operadora
dos cursos de pilotagem da TRX, comunica que n&o se responsabiliza pelos pertences pessoais de
seus alunos como; Capacete, Luva, Bota, Protetor de coluna, Celular, Computador, Aparelhos portateis,
Chaves, Bolsas, Carteiras e Etc. Sugerindo assim que seus clientes sempre se mantenham proximos e
na guarda de seus bens, a fim de evitar eventuais desaparecimentos desses itens. Ndo aceitaremos
reclamagdes posteriores por objetos perdidos durante nossos eventos.

5. LOCAGAO DA MOTOCICLETA (para optantes)

5.1. A fim de receber a motocicleta, o CLIENTE deve apresentar uma carteira de habilitagdo valida,
caso contrario a ROX ndo podera entrega-la e ndo cabera restituicdo de pagamentos ou
compensagdes de nenhum tipo ao CLIENTE na hipétese de ndo apresentagéo.

5.2. A ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA ndo garante nenhum
modelo/versao de moto especifico para a realizagdo do curso, contudo garantira que ele seja adequado
a proposta do curso em questdo e a categoria contratada (400 cc ou 900 cc). Nao serdo aceitas
reclamacdes a respeito do modelo de moto oferecido no dia do treinamento.

5.3. A motocicleta alugada ndo podera ser objeto de uso inadequado incluindo, mas nao se limitando,
condugéao sob agao de alcool ou de forma negligente em relagéo as orientacdes passadas aos clientes.

6. RESPONSABILIDADES DO CLIENTE COM MOTO ALUGADA E COBERTURAS

6.1. Reconhecer e assumir, com a locacgao e o efetivo recebimento da motocicleta, a posse legitima e
autbnoma do veiculo, para todos os fins de direito, inexistindo solidariedade, legal ou contratual, da
ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA pelas responsabilidades indenizatérias
decorrentes do uso e ou circulacdo deste veiculo, acidentes e/ou delitos de transito, em consonancia
com o art. 265 do Caédigo Civil Brasileiro;
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6.2. Reconhecer que as responsabilidades da ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS
LTDA limitam-se aquelas contratualmente ajustadas, cabendo ao CLIENTE arcar com todos os 6nus
que delas excederem, em juizo ou extrajudicialmente, inclusive perante terceiros; nesse sentido, se a
ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAOQO DE VEICULQOS LTDA vier a ser demandada judicialmente por
questdes relacionadas a locagédo objeto deste contrato, estard autorizada e legitimada a chamar o
CLIENTE ao processo judicial, via denunciagao a lide, figura prevista no artigo 125, inciso, Il, do Cédigo
de Processo Civil, ou nomeagdao a autoria, para que este responda diretamente por suas
responsabilidades indenizatérias, se cabiveis, ou para que a ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE
VEICULOS LTDA possa exercer direitos regressivos, diante de eventual condenacgdo solidaria e
pagamentos que vier a fazer por conta de determinacéo judicial.

6.3. Os participantes de todos os mdédulos de treinamento disponibilizados ndo sdo responsaveis por
pagamento de danos causados as motos durante o treinamento, ressalvadas as hipéteses de dano
decorrente de fraude, desobediéncia de orientagdo dos instrutores do curso, riscos assumidos ao
realizar exercicios ndo apresentados, percorrer locais ndo autorizados, pilotar fora do grupo e/ou na
frente do guia ou cometer qualquer tipo de negligéncia grave. Nessas hipoteses sera cobrada
compensagao por todos os danos incorridos ndo s6 a moto, mas também eventualmente as instalagbes
do curso. O referido pagamento sera cobrado posteriormente por via bancaria a partir de um orgamento
oficial de um concessionario Triumph, no caso da moto, ou fornecedor especializado em caso de outro
tipo de dano..

6.4. Caso uma moto locada atinja qualquer veiculo da organizagédo e/ou de algum cliente com a moto
locada nas dependéncias e/ou na area de treinamento, este sera responsavel pelo pagamento de
danos.

6.5. E dever do CLIENTE preservar a integridade material da motocicleta e seus equipamentos
acessorios, utilizando-os e guardando-os com zelo, portando a documentagdo necessaria para sua
conducéo, respeitando as legislagées federais, estaduais e/ou municipais e orienta¢cdes da organizagao
do curso.

7. USO DE MOTOCICLETA PROPRIA

7.1. O CLIENTE que participa de um curso com sua propria motocicleta deve ser o Unico responsavel
para que a mesma esteja em perfeitas condicdes de funcionamento e seguranga e com todos os
equipamentos e documentos exigidos pelo Cddigo de Transito Brasileiro. Caso a ROX TRAVEL
TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA sofra quaisquer prejuizos decorrentes do nao
atendimento a esta condi¢do, o CLIENTE sera responsavel pelo ressarcimento dos mesmos, incluindo,
mas nao se limitando, aos custos de resgate de motocicleta, guarda e reparos.

7.2. Da mesma maneira que todo e qualquer acidente ou problemas causados durante o evento é de
total responsabilidade do proprietario da motocicleta e/ou seu condutor no ato do acidente, ndo sendo a
ROX TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA responsavel por nenhum tipo de
indenizagdo ou participacdo entre as partes envolvidas. Caso uma moto prépria atinja uma moto da
organizagao ou de algum cliente com a moto prépria, o condutor sera responsavel pelo pagamento de
danos.

8. ORIENTAGAO AO CLIENTE
8.1. Os participantes devem cumprir estritamente as regras em vigor para o uso do circuito, bem como
as contidas neste Regulamento e as recomendagdes e instrugdes dadas pelos instrutores e/ou pelos

organizadores. Em caso de violagbes graves e/ou repetidas destas normas, os organizadores poderao
suspender e, se necessario, excluir o participante do curso. Fica entendido que, neste caso, o

V1.2025



@ ROXMOTORS

participante ndo tera direito ao reembolso do preco nem recebera qualquer outra compensacao ou
dano pelos organizadores.

8.2. Na auséncia de qualquer dos equipamentos de protecdo em questdo, o participante ficara
impedido de realizar o curso, neste caso, o participante nao tera direito ao reembolso do preco nem
recebera qualquer outra compensacgao ou dano dos organizadores.

8.3. Os participantes devem manter diligentemente a motocicleta, equipamentos e qualquer outro
material que Ihes seja atribuido pelos organizadores e ndo devem permitir seu uso por outras pessoas,
incluindo outros participantes, a menos que tenham sido expressamente autorizados pelos
organizadores.

8.4. Os participantes devem verificar as motocicletas atribuidas a eles e informar o instrutor
imediatamente em caso de qualquer anormalidade encontrada nela.

8.5. Os participantes devem desempenhar - durante o curso - um comportamento cuidadoso e
prudente.

8.6. Caso a motocicleta fornecida ao participante venha a sofrer sérios danos devido a uma queda,
acidente ou outro evento causado pelo comportamento dos participantes, seja por negligéncia,
descuido, cansago, impericia ou desatengao, o participante nao tera direito a receber uma motocicleta
substituta pelo organizador. Danos graves a moto significam danos que ndo podem ser reparados no
local pela equipe técnica presente. Se, no entanto, os danos a moto puderem ser reparados no local
pela equipe técnica, a motocicleta sera entregue ao participante o mais rapido possivel, levando em
consideragéo o tempo e o método de reparo.

9. DECLARAGAO

Declaro ter tomado conhecimento que minha imagem e meus dados poderao ser usados para agdes de
marketing, divulgacdo de outras agbes da Triumph e das empresas TRX e ROXMOTORS (ROX
TRAVEL TURISMO E LOCACAO DE VEICULOS LTDA), assim como ser exposto nas redes sociais.

Declaro ter tomado conhecimento que a minha incursdo ao curso/evento me expde a diversos riscos os
quais estdo aqui listados e mesmo os que eventualmente ndo estejam aqui listados, os quais podem
gerar perdas materiais, financeiras, ferimentos fisicos, sequelas a minha saude ou até mesmo minha
morte.

Risco de Acidente: A pratica do motociclismo é arriscada e a possibilidade de acidente é uma
realidade, seja ele provocado por qualquer razo.

Risco de se machucar e morte: Acidentes em ambientes controlados como os que atuamos sao
geralmente menos sérios aos envolvidos. Isso em razdo das areas de escape e diversos outros fatores,
porém o risco de machucados e lesbes permanecem, podendo ser eles sérios ou ndo, ou até mesmo
levar a morte.

Risco de avarias na moto e nos equipamentos: Na ocorréncia de acidentes os equipamentos e a moto
sempre sao afetados, podendo gerar sua total e completa destruigao, gerando perdas financeiras.

Riscos Naturais: Sdo aqueles gerados pelo tempo, os quais interferem em sua aderéncia, visibilidade e
etc.

Riscos Animais: Motos s&o eventualmente atingidas por passaros ou até mesmo animais terrestres,
mesmo em recintos fechados.
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Riscos Mecanicos e Estruturais: Motos estdo sujeitas a falhas, assim como irregularidades em pisos,
ou até mesmo sujeiras podem interferir seriamente na pilotagem.

Riscos Diversos: Poderiamos ainda listar diversos riscos que precisam ser refletidos, entre eles seu
estado de saude, falhas pessoais e de outros participantes, fatores combinados, negligéncia, entre
outros.

Declarando ainda que n&o possuo nenhuma doenga ou disturbio, seja cardiaco, enddcrino, neurolégico
e demais que ndo estejam aqui listadas. Estando ainda, com certeza, livre do efeito dos mais diversos
tipos de medicamentos e drogas.

Lembrando ainda que recebi todas as orientagdes de seguranga necessarias para uma conduta segura
e dentro de regras e procedimentos internacionais os quais envolvem desde sinais visuais,
bandeiramento, ultrapassagens, entrada e saida de box, proibicbes de parada em pista, areas de
escape, hidratagcdo e consumo de energia, distancias seguras, risco de manobras, regras de conduta
no pit, combustivel e fumo e etc.

Além de todos esclarecimentos e apresentagédo das obrigatoriedades quanto aos itens de seguranca e
seus reais efeitos protetores, desde que apropriados quanto a qualidade, validade, ajuste e tamanho.

Lembrando que o comportamento equilibrado, ponderado e sensato € de extrema importancia para a
seguranca do CLIENTE e de todos os demais participantes, devendo todas as regras e orientagdes ser
seguidas rigorosamente, sob risco do afastamento do participante. Regras como velocidade, tragado,
exercicios, etc. Sendo assim, o CLIENTE declara aceitar todos os riscos mencionados acima, sabendo
que qualquer um destes fatores ou circunstancias ndo permitirdo exigir, solicitar, reivindicar ou pleitear
qualquer tipo de suporte, intervengdo, pagamento ou indenizagao seja a que titulo for, ficando o
CLIENTE unico e exclusivamente responsavel por si mesmo, sua moto, seus equipamentos e sua
conduta.

Ainda ciente que qualquer fator de risco que o CLIENTE, seu comportamento, sua conduta, seus
equipamentos ou sua moto oferecam, estara sujeito a ndo participar das atividades n&o podendo
reclamar de nenhum tipo de suporte, intervengdo, pagamento ou indenizagédo seja a que titulo for,
correndo o risco de perder o dinheiro pago pelo curso/evento.

Desta forma o CLIENTE, declara estar em total acordo com todo o descrito acima ao prosseguir com a

contratagdo e pagamento do servigo, sabendo ainda que este termo esta amparado pelo Codigo Civil
Brasileiro.
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